
ПРАКТИКУМ КОМУНІКАТИВНОЇ КОМПЕТЕНТНОСТІ 

 
 

Тип дисципліни  Вибіркова (професійного спрямування) 

Рівень вищої освіти Перший (бакалаврський) 

Мова викладання Українська 

Кількість встановлених кредитів ЄКТС 4,0 

Форми навчання, для яких викладається 

дисципліна 

Денна / заочна 

 

Результати навчання. Студент, який успішно завершив вивчення дисципліни, повинен: 

вільно володіти вербальними та невербальними засобами соціальної поведінки; ефективно 

взаємодіяти з оточенням завдяки розумінню себе й інших при постійній видозміні 

психічних станів, міжособистісних відносин і умов соціального середовища; вміло 

використовувати внутрішні засоби регуляції комунікативних дій; давати соціально-

психологічний прогноз комунікативної ситуації; соціально-психологічно програмувати 

процес спілкування; здійснювати соціально-психологічне управління процесами 

спілкування в комунікативній ситуації; володіти новітніми технологіями спілкування. 
 

Зміст навчальної дисципліни. Комунікативна компетентність як основа ефективного 

професійного спілкування. Значення та зміст комунікативної компетентності. Структура 

комунікативної компетентності особистості. Діагностика комунікативних умінь. 

Діагностичні методи. Особливості вербальної комунікації. Значення невербального 

спілкування. Культура мовлення та мовленнєвий етикет.  
 

Запланована навчальна діяльність: аудиторна – не менше 1/3 загального обсягу годин 

дисципліни. 
 

Форми (методи) навчання: лекції (лекції-візуалізації); практичні заняття (вправи, 

дискусії, ситуації); самостійна робота (різні види дослідницько-творчих завдань). 

 

Форми оцінювання результатів навчання: усне опитування; тестовий контроль; самостійна 

робота (різні види дослідницько-творчих завдань). 

 

Вид семестрового контролю: залік. 

 

Навчальні ресурси: 

1. Волкова Н. П. Професійно-педагогічна комунікація: Навч. посіб. Київ : ВЦ Академія, 

2006. 256 с. 

2. Соболевська О. Б. Тренінг комунікативності та креативності в соціальній роботі 

[методична розробка]. Львів : Малий видавничий центр, 2020. 86 с.  

3. Федорчук В. М., Федорчук В. В., Комарницька Л. М. Тренінг комунікативної 

компетентності : практикум. Кам’янець-Подільський, 2020, 236 с. 

4. Федорчук, В. М. Розвиток комунікативної компетентності викладача [Текст] : 

соціально-психологічний тренінг : навч.-метод. посіб. Кам’янець-Подільський : Абетка, 

2004. 240 с.  

5. Модульне середовище для навчання MOODLE. Доступ до ресурсу: 

https://msn.khnu.km.ua. 

6. Електронна бібліотека університету. Доступ до ресурсу: 

http://lib.khnu.km.ua/asp/php_f/p1age_lib.php. 

 

Викладач: кандидат педагогічних наук, доцент Міхеєва Л. В. 
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