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Очікувані результати навчання 

Здобувач вищої освіти, який успішно завершив вивчення дисципліни, має бути здатним: робити 
психологічний прогноз щодо розвитку особистості, груп, організацій; розробляти програми психологічних 
інтервенцій (тренінг, психотерапія, консультування тощо), провадити їх в індивідуальній та груповій роботі, 
оцінювати якість; розробляти просвітницькі матеріали та освітні програми, впроваджувати їх, отримувати зворотній 
зв'язок, оцінювати якість; вирішувати етичні дилеми з опорою на норми закону, етичні принципи та загальнолюдські 
цінності; визначати напрями соціально-психологічного супроводу осіб в складних життєвих обставинах, розробляти 
та впроваджувати програми реабілітації та реадаптації учасників бойових дій та їх сімей; вміти застосовувати 
інноваційні психологічні технології при роботі з вразливими категоріями населення; 

 

Тематичний і календарний план вивчення дисципліни 

№ 
тижня 

Тема лекції* 
Тема практичного 

заняття* 

Самостійна робота здобувача 

Зміст Год. Література 

1 2 3 4 5 6 

1 Вступ до психології 
толерантності 

Дослідження 
індивідуального 
розуміння 
толерантності. 
Визначення структури 
тренінгу 
толерантності  

Самостійно опрацювати 
провідні поняття дисципліни 6 

[1; 3, c. 12-47] 

2 Історико-

методологічні основи 
психології 
толерантності 

Підготувати лекцію-

презентацію з психології 
толерантності: дібрати 
теоретичний матеріал 

6 

[1; 3, c. 12-47] 

3 Виховання і розвиток 
толерантності 

Толерантність до 
чоловіків і жінок 

Підготувати практичний 
елемент до лекції з 
психології толерантності. 

6 

[5, с. 144–168] 

4 Гендерна ідентичність  
як основа гендерної 
толерантності  

Оформити лекцію-

презентацію з психології 
толерантності 

6 

[5, с. 144–168] 

5 Пояснення існування 
статей і відмінностей 
між ними 

Толерантність до 
ЛГБТ+ 

 

Пройти тестовий контроль за 
темою 1. 5 

[1; 3, c. 12-47; 

5, с. 144–168] 

6 Гендерні відмінності в 
психічній діяльності і 
поведінці 

Розробити тренінг 
толерантності: дібрати 
матеріал 

6 

[5, с. 127-142] 

7 Толерантне ставлення 
до ЛГБТ спільноти 

Толерантність до 
представників різних 
національностей 

Розробити тренінг 
толерантності: 
структурувати матеріал 

6 

[5, с. 127-142] 

8 Поняття про етнічну 
толерантність 

Розробити тренінг 
толерантності: оформити 
тренінг 

6 

[3; 4, c. 26-60] 

9 Національні характери Толерантність до осіб 
з особливими 
потребами 

Пройти тестовий контроль за 
темою 2. 5 

[3; 4, c. 26-60] 

10 Толерантне ставлення 
до осіб з особливими 
потребами  

Самостійно опрацювати 
провідні поняття теми 
«Етнічна толерантність» 

6 

[3; 4, c. 26-60] 

11 Толерантне ставлення 
до людей похилого 
віку 

Толерантність до 
вимушених 
переселенців 

Знайти матеріали (вправи, 
рекомендації) для 
практичної психологічної 
роботи з людьми з 
особливими потребами 

6 

[3; 4, c. 26-60] 

12 Толерантне ставлення 
до людей з 
психотравмою і ПТСР 

Знайти матеріали (вправи, 
рекомендації) для 
практичної психологічної 
роботи з людьми з людьми 
похилого віку 

6 

[3; 4, c. 26-60] 

13 Толерантне ставлення 
до вимушених 
переселенців 

Толерантність до осіб 
з ПТСР 

Знайти матеріали (вправи, 
рекомендації) для 
практичної психологічної 
роботи з людьми з 
психотравмою і ПТСР 

6 

[3; 4, c. 26-60] 

14 Толерантне ставлення 
до людей з різними 
типами темпераменту 

Знайти матеріали (вправи, 
рекомендації) для 
практичної психологічної 

6 

[3; 4, c. 26-60] 



роботи з вимушеними 
переселенцями  

15 Толерантне ставлення 
до людей з різними 
типами характеру  

Толерантність до осіб 
з різними 
темпераментами та 
характерами 

 

Знайти матеріали (вправи, 
рекомендації) для 
практичної психологічної 
роботи з особами з різними 
індивідуально-

типологічними 
особливостями 

6 

[5, с. 30–41, 

53–125, 169–
196] 

16 Толерантне ставлення 
до людей з різними 
типами мислення і 
сприйняття 

Самостійно опрацювати 
провідні поняття теми 
«Толерантність до осіб з 
різними індивідуально-

типологічними 
особливостями» 

6 

[5, с. 30-41, 53-

125, 169-196] 

17 Толерантне ставлення 
до людей з 
урахуванням 
особливостей їх Я-

концепції 

Толерантність до осіб 
з різною 
самооцінкою. 

Пройти тестовий контроль 
за темою 5. 

5 

[5, с. 30-41, 53-

125, 169-196] 

Примітки: лекції проводяться раз на два тижні – дві години, практичні заняття – раз на два тижні по чотири 
години; ТК –  тестовий контроль. 

Політика дисципліни 
Організація освітнього процесу в Університеті відповідає вимогам положень про організаційне і навчально-

методичне забезпечення освітнього процесу, освітній програмі та навчальному плану. Здобувач зобов’язаний відвідувати 
лекції і практичні заняття згідно з розкладом, не запізнюватися на заняття, практичні завдання виконувати відповідно до 
графіка. Здобувач має здати визначені точки контролю у встановлені викладачем терміни, але не пізніше, ніж до початку 
чергової атестації. До практичних занять здобувач має підготуватися відповідно до наданих завдань і проявляти 
активність. Набутті особою знання з дисципліни або її окремих розділів у неформальній освіті зараховуються 
відповідно до Положення про порядок визнання та перезарахування результатів навчання здобувачів вищої освіти у 
ХНУ http://surl.li/codwt. Виконуючи самостійну роботу з дисципліни здобувач має дотримуватися політики 
доброчесності. У разі наявності плагіату він отримує незадовільну оцінку і має виконати роботу за новою темою. 

 

Критерії оцінювання результатів навчання 

Кожний вид роботи з дисципліни оцінюється за чотирибальною шкалою. Семестрова підсумкова оцінка 
визначається як середньозважена з усіх видів навчальної роботи, виконаних і зданих позитивно з урахуванням 
коефіцієнта вагомості встановлюється в автоматизованому режимі після внесення викладачем усіх оцінок до 
електронного журналу. Вагові коефіцієнти змінюються залежно від структури дисципліни і важливості окремих 
видів її робіт. Встановлюється обов’язковий мінімум оцінок, які має отримати здобувач впродовж семестру, щоб 
виконати програму дисципліни.  

Оцінювання результатів навчання здобувачів денної форми навчання складається з таких елементів: усне 
опитування, тестовий контроль, творчі завдання (тренінг толерантності та лекція-презентація). 

 
Структурування дисципліни за видами робіт і оцінювання результатів навчання  

здобувачів денної форми навчання у семестрі за ваговими коефіцієнтами 

Аудиторна робота Самостійна робота здобувача Семестровий контроль (залік) 

Творче завдання (тренінг 
толерантності) 

Усне опитування Творче 
завдання 

(лекція-

презентація) 

Тестовий 
контроль 

За рейтингом 

1 1 2 1 1 2 

ВК*:         0,25 0,25 0,25 0,25 0 

Примітки: * ВК – ваговий коефіцієнт. 
 

Оцінювання результатів навчання здобувачів заочної форми навчання складається з таких елементів: 
контрольна робота, усне опитування, тестовий контроль. 
 

Структурування дисципліни за видами робіт і оцінювання результатів навчання  
здобувачів заочної форми навчання у семестрі за ваговими коефіцієнтами 

Аудиторна робота Самостійна робота здобувача Семестровий контроль (залік) 
Усне опитування Тестовий контроль Контрольна робота За рейтингом 

ВК:     0,2 0,4 0,4 0 

Примітка: ВК – ваговий коефіцієнт. 
  



Критерії оцінювання за видами робіт 

Протягом вивчення дисципліни «Психологія толерантності» здобувач вищої освіти має виконати низку 
творчих робіт, частина яких включена в аудиторну роботу (тренінг толерантності), а частина – у самостійну (лекція-

презентація).  

Під час оцінювання творчих робіт викладач звертає увагу на виконання усіх пунктів змісту завдання та 
дотримання вимог до оформлення. Деталізовані критерії оцінювання творчих завдань наведені у Модульному 
середовищі для навчання і методичних вказівках до цього виду робіт. 

Усне опитування відбувається у вигляді участі здобувачів вищої освіти у дискусіях під час аудиторних 
занять. Під час оцінювання викладач звертає увагу на активність здобувачів вищої освіти та обґрунтованість 
умовиводів.  

Тестовий контроль відбувається у Модульному середовищі для навчання ХНУ. Здобувач може пройти 
тест письмово за умови здачі заборгованості або відсутності технічних можливостей для комп’ютеризованого 
проходження тесту. На тестування відводиться 15 хвилин. Правильні відповіді здобувач записує у талоні відповідей. 
Для кожної теми, що виноситься на тестовий контроль, розроблений окремий тестовий блок, що містить 10 завдань. 
Вірна відповідь за кожне завдання в один бал. Відповідність набраних балів за тестове завдання оцінці за 
інституційною шкалою, що виставляється здобувачу, наведена у таблиці:  

 

Сума балів за тестові завдання 0–4 5–6 7–8 9–10 

Оцінка за інституційною шкалою 2 3 4 5 

При отриманні негативної оцінки тест слід перездати до терміну наступного контролю. 
 

Контрольна робота 
Контрольна робота здобувачів заочної форми навчання включає теоретичне питання та практичне завдання. 

Зміст та вимоги до написання та оформлення контрольної роботи подані у методичних вказівках, розміщених у 
Модульному середовищі для навчання ХНУ.  

Критерії оцінювання контрольної роботи здобувачів заочної форми навчання 

Оцінка за 
інституційною 

шкалою 

Узагальнений критерій 
 

Відмінно 

Зміст питань розкрито повно і грамотно, правильно використано понятійний апарат; логічний 
виклад відповіді державною мовою; проявлено творчий підхід та самостійне мислення. 
Дотримані всі вимоги оформлення контрольної роботи. При написанні допущено дві-три 
несуттєві похибки. 

Добре 

Зміст питань розкрито повно. Показано володіння понятійним апаратом і фаховою 
термінологією; виклад відповіді грамотний, але у змісті і формі питань можуть мати місце 
окремі неточності, нечіткі формулювання тощо. Відповідь будується на основі самостійного 
мислення. Дотримані не всі вимоги оформлення контрольної роботи. Допущено дві-три 
несуттєві помилки. 

Задовільно 

Зміст питань розкрито неповно. Виявлено знання основного програмного матеріалу в обсязі, 
необхідному для подальшого навчання та практичної діяльності за професією. Відповідь 
будується на рівні репродуктивного мислення, слабкі знання структури курсу, допускає 
неточності і суттєві помилки у відповіді. Не дотримано вимог оформлення контрольної роботи. 

Незадовільно 

Зміст питань не розкрито. Виявлено розрізнені, безсистемні знання, допущені суттєві помилки 
у визначенні понять, перекручено їх зміст, виклад матеріалу хаотичний. Не дотримано вимог 
оформлення контрольної роботи. 

Підсумкова оцінка за семестр згідно з національною шкалою і шкалою ЄКТС встановлюється в 
автоматизованому режимі після внесення викладачем усіх оцінок до Електронного журналу. При цьому за 
вітчизняною шкалою ставиться відповідна оцінка, а за шкалою ЄКТС – буквене позначення оцінки, що відповідає 
набраній здобувачем кількості балів відповідно до таблиці співвідношення. 

 

Співвідношення інституційної шкали оцінювання і шкали оцінювання ЄКТС 

Оцінка 
ЄКТС 

Інституційна 
шкала балів 

Інституційна 

оцінка 

Інституційна оцінка, критерії оцінювання 

A 4,75 – 5,00 5 

За
ра

хо
ва

но
 

Відмінно – глибоке і повне опанування навчального матеріалу 
і виявлення відповідних умінь і навичок. 

B 4,25 – 4,74 4 Добре – повне знання навчального матеріалу з кількома 
незначними помилками. 

C 3,75 – 4,24 4 Добре – в загальному правильна відповідь з двома-трьома 
суттєвими помилками. 

D 3,25 – 3,74 3 Задовільно – неповне опанування програмного матеріалу, але 
достатнє для практичної діяльності за професією. 

E 3,00 – 3,24 3 Задовільно – неповне опанування програмного матеріалу, що 
задовольняє мінімальні критерії оцінювання. 



FX 2,00 – 2,99 2 

Н
е 

за
ра

хо
ва

но
 Незадовільно – безсистемність одержаних знань і 

неможливість продовжити навчання без додаткових знань з 
дисципліни. 

F 0,00 – 1,99 2 Незадовільно – необхідна серйозна робота і повторне вивчення 
дисципліни. 

 

Неформальна освіта 

Можливе зарахування таких точок контролю через проходження здобувачами освіти таких навчальних 
курсів на платформі Prometheus: 

1) здобувачі освіти денної форми навчання: 
– тестовий контроль за темою 1 «Психологія толерантності у сучасному світі» – курс «Культура 

толерантності: як побудувати суспільство, комфортне для всіх» (URL: 

https://courses.prometheus.org.ua/courses/course-v1:Prometheus+TOL101+2020_T3/about);  

– тестовий контроль за темою  2 «Гендерна толерантність» – курси «Я знаю гендер» (URL: 

https://courses.prometheus.org.ua/courses/course-v1:UNW+GENDER101+2020_T3/about) або «Жінки та чоловіки: 
гендер для всіх» (URL: https://courses.prometheus.org.ua/courses/IRF/101/2015_T2/about);  

– тестовий контроль за темою 5 «Толерантність до осіб з різними індивідуально-типологічними 
особливостями» – курси «Освітні інструменти критичного мислення» (URL: 
https://courses.prometheus.org.ua/courses/course-v1:Prometheus+CTFT102+2018_T3/about) або «Наука повсякденного 
мислення» (URL: https://courses.prometheus.org.ua/courses/UQx/THINK101/2016_T2/about). 

2) здобувачі освіти заочної форми навчання: 
– підсумковий тестовий контроль для студентів заочної форми навчання – курс «Культура толерантності: 

як побудувати суспільство, комфортне для всіх» (URL: https://courses.prometheus.org.ua/courses/course-

v1:Prometheus+TOL101+2020_T3/about). 

 

Питання для підсумкового контролю з дисципліни 

1. Що таке толерантність? 

2. Що таке інтолерантність? 

3. Які є форми нетолерантності? 

4. Які чинники нетолерантності й толерантності. 
5. Опишіть історичні погляди на толерантність як суспільне явище.  
6. Визначте підходи щодо сутності феномену толерантності. 
7. Чому толерантність – це важлива якість сучасної людини? 

8. Які особливості виховання і розвитку толерантності? 

9. Що таке стать і гендер? 

10. Які аспекти гендерної ідентичності? 

11. Розкажіть про розвиток гендерної ідентичності. 
12. Визначте біологічні причини гендерних відмінностей.  
13. Визначте соціально-психологічні причини гендерних відмінностей.  
14. Визначте еволюційні причини гендерних відмінностей 

15. Які є гендерні відмінності в психічній діяльності і поведінці? 

16. Розкажіть про професійну самореалізацію чоловіків і жінок. 
17. Хто такі ЛГБТ? 

18. У чому має проявлятися толерантність до ЛГБТ? 

19. Що таке етнічна толерантність та інтолерантність? 

20. Що таке релігійна та расова інтолерантність? 

21. Що таке національний характер? 

22. Розкажіть про національні характери окремих народів світу.  
23. Розкажіть про національний характер українців. 
24. Хто такі особи з особливими потребами? 

25. Які правила комунікації із людьми з особливими потребами? 

26. Які є видатні люди з особливими потребами? 

27. Що таке старість? 

28. Які є типи старості? 

29. Які психологічні особливості людей похилого віку? 

30. У чому полягає толерантне ставлення до людей похилого віку і психологічна допомога їм? 

31. Що таке психотравма? 

32. Що таке посттравматичні стресові розлади (ПТСР): поняття, причини, ознаки? 

33. У чому толерантність і психологічна допомога особам з психотравмою і ПТСР? 

34. У чому полягає толерантність до себе як профілактика емоційного вигоряння? 

35. Хто такі вимушені переселенці? 

36. Які проблеми вимушених переселенців? 

37. У чому толерантність і психологічна допомога вимушеним переселенцям? 

38. Що таке темперамент і які його властивості? 

https://courses.prometheus.org.ua/courses/course-v1:Prometheus+TOL101+2020_T3/about
https://courses.prometheus.org.ua/courses/course-v1:UNW+GENDER101+2020_T3/about
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https://courses.prometheus.org.ua/courses/course-v1:Prometheus+CTFT102+2018_T3/about
https://courses.prometheus.org.ua/courses/UQx/THINK101/2016_T2/about
https://courses.prometheus.org.ua/courses/course-v1:Prometheus+TOL101+2020_T3/about
https://courses.prometheus.org.ua/courses/course-v1:Prometheus+TOL101+2020_T3/about


39. Які особливості різних типів темпераменту? 

40. Що таке характер і які його властивості? 

41. Які психологічні особливості різних типів характеру?  
42. Які психологічні особливості право- і лівопівкульних осіб? 

43. Які психологічні особливості людей з різним типом сприйняття? 

44. Що таке Я-концепція і яка її структура? 

45. Які особливості людей з різною самооцінкою та взаємодії з ними? 

46. Що таке локус контролю? 

47. Які є реакції на ситуацію фрустрації? 

48. Що таке психологічне подолання і які його варіації? 

49. Які відмінність між людьми з позитивним і негативним мисленням? 
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